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I. Introducciéon y Marco Normativo

Introduccion

En el marco de la elaboracion del Plan Estatal
de Desarrollo  2024-2030 (PED), la participacion
ciudadana es el pilar fundamental para la
construccion de politicas publicas  efectivas
y alineadas con las necesidades reales de la
poblacion.

Enestecontexto, el PED 2024-2030 se concibecomo
un instrumento estratégico que no solo define las
metas y prioridades del Gobierno, sino que también
involucra de manera activa a la ciudadania en su
formulacion, diseno, implementacion y evaluacion.
Esto a través de mecanismos de consulta, foros de
debate, encuestas y otras formas de interaccion
directa.

El PED 2024-2030 busca integrar las voces de
quienes viven, trabajan y se desarrollan en el Estado
de Puebla, con el fin de colocar al ser humano en el
centro de las politicas publicas, reconociendo su
valorintrinseco, su dignidad y su bienestar integral.

Marco Normativo

Ley de Planeacién Nacional
« Articulo 20.

Ley de Planeacién para el Desarrollo del Estado de Puebla
- Articulo 4, fraccion VI, 8, fracciones II, lll, IV y VI, 15, fraccion |, 17,
fraccionV, 51,73,74,75,76,77y 80.

Reglamento Interior de la Secretaria de Planeacién y Finanzas
- Articulo 15, fraccion XXII.
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ll. Metodologia de los Foros

Presenciales de Consulta Ciudadana

Mecanismos de Participacion
- Definicion

Los mecanismos de participacion son los procedimientos establecidos para
que los distintos sectores de la sociedad puedan expresar sus ideas, opiniones,
necesidades y demandas, utilizando herramientas y canales disenados para
facilitar la intervencion activa de la ciudadania en los procesos de toma de
decisiones publicas.

Cabe senalar que a través de estos procedimientos, se fomenta una participacion
inclusiva que fortalece el tejido social, promueve la corresponsabilidad en
la gestion publica y facilita la implementacion de politicas centradas en las
necesidades reales de la poblacion.

De acuerdo con el articulo 80 de la Ley de Planeacion para el Desarrollo del
Estado de Puebla (LPDEP), se presentan de manera enunciativa los siguientes
mecanismos de participacion:

1. Buzones ciudadanos;

2. Encuestas ciudadanas;

3. Plataformas digitales de opinién y consulta;

4. Foros presenciales de consulta ciudadana;

5. Foros presenciales de consulta especializada;
6. Asambleas comunitarias de consulta, y

7. Reuniones vecinales.

Ejecucion de los Mecanismos

Antes de implementar un mecanismo de participacion ciudadana,
es fundamental considerar una serie de etapas previas que
aseguren la efectividad, inclusion y transparencia del proceso.

Estas etapas son importantes para organizar y facilitar la
participacion de manera estructurada y adecuada, permitiendo
que las y los ciudadanos se involucren de manera significativa
y con una comprension clara de los objetivos y el impacto de su
participacion.

1. Diagnéstico y planificacion

» Tema a abordar: es fundamental identificar de manera clara el
tema o la cuestion en la que se busca la participacion ciudadana.

» Establecer los objetivos: definir que se espera lograr con el
mecanismo de participacion.

» Andlisis del contexto: considerar el entorno social, politico y
cultural en el que se desarrollara el proceso de participacion. Esto
incluye identificar posibles barreras para la participacion, como
la falta de acceso a la informacion o la desconfianza hacia las
autoridades.
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2. Diseno del mecanismo

* Seleccionar el mecanismo adecuado: dependiendo del objetivoy del contexto, se debe elegirelmecanismo
de participacion mas adecuado para las personas, como: encuestas, consultas publicas, foros, comites.

» Definir participantes: determinar quiénes son los ciudadanos o grupos que se invitaran a participar
(poblacion general, grupos especificos y organizaciones).

* Planificar la logistica: definircomoy cuando sellevara a cabo el mecanismo (ubicacion, fechas, plataformas
y recursos necesarios).

3. Difusion

* Informar a la ciudadania: para que la participacion sea efectiva, es necesario que los ciudadanos conozcan
el proceso, los temas a tratary los beneficios de participar.

* Promover la inclusién: es importante que todos los sectores de la poblacion, incluidos grupos vulnerables,
tengan la oportunidad de participar.

4, Implementacion

* Ejecutar el mecanismo de participacion: una vez planificado, se lleva a cabo el mecanismo elegido, como
las encuestas, foros o consulta publica.

* Recoger las opiniones y propuestas: es clave garantizar que las opiniones y propuestas de los ciudadanos
sean recogidas de manera efectiva.

5. Andlisis de resultados

* Procesar y analizar las contribuciones: después de que se recojan las opiniones, se deben procesar los
datos de manera organizaday transparente para obtener conclusiones claras.
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Ejecucion de los Mecanismos

Esquema 1. Implementacion de los mecanismos de participacion ciudadana

Etapas ’ Resultados
Diagnéstico ’ Temas a abordar
Diseiio del ’ Mecanismos a
Mecanismo Desarrollar
Difusién } Publicidad
N ) 1

Implementacion ’ :;:::::z;g: <8

Resultado del
Analisis ’ Mecanismo de

Participacion

Fuentes: SPFyA. Subsecretaria de Planeacion.
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Il.IForos Presenciales de Consulta Ciudadana

Definicion de las tematicas

Se determinaron tematicas sobre las cuales se
llevaron a cabo las discusiones en los foros:

1. Humanismo con Bienestar

2. Prosperidad y Economia

3. Gobierno Incluyente

4. Seguridad y Paz Social

5. Desarrollo Sustentable y Sostenible

I.Il Foro Presencial de Consulta Especializada

Definicién de las tematicas

En cumplimiento con el articulo 74 de la LPDEP, se abarcaron tematicas
relacionadas con las siguientes poblaciones.

1. Ninas, Ninos y Adolescentes

2. Jovenes

3. Inclusiony Diversidad (comunidad LGBTQI+)
4. Migrantes

5. Mujeres

6. Personas con Discapacidad

7. Poblacion Indigena y Afromexicana

8. Personas Adultas Mayores

9. Sector Empresarial

10. Por Amor a Puebla (sector municipal)
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Esquema de Trabajo

Se seleccionaron moderadores con base
en su formacion académica, conocimientos
especializados o experiencia practica en la tematica
previamente acordada.

En este sentido, se priorizd la participacion de las
personas servidoras publicas de la Subsecretaria
de Planeacion para moderar los foros. En cuanto a
los relatores, la Benemérita Universidad Autonoma
de Puebla (BUAP) propuso perfiles académicos
con destacadas habilidades de sintesis y analisis,
quienes tuvieron la responsabilidad de elaborar
minutas detalladas y registrar de manera precisa los
acuerdos alcanzados durante las discusiones.

Para cada tematica, la BUAP designo a dos personas
provenientes de distintas facultades, quienes
fungieron como relatoras en cada foro, garantizando
un registro claro, completo y objetivo de los aportes
generados.

Los moderadores fueron los encargados de dirigir
las intervenciones para garantizar una participacion
equitativa entre los asistentes y una adecuada
relatoria de los hechos. Para lograr lo anterior,
se necesitaron reglas claras que fomentaron el
orden, la inclusion y el optimo aprovechamiento

ALEJANDRO ARMENTA

del tiempo disponible para el intercambio de ideas.
En este contexto, la duracion de las intervenciones
estuvo previamente definida y fue supervisada para
asegurar su cumplimiento, de esta manera el tiempo
asignado fue el siguiente:

* Moderador: maximo 15 minutos en la bienvenida y
presentacion.

* Personas asistentes a la mesa: maximo 5 minutos por
cadaintervencion sin tener un limite de participaciones.

* Mesas: cada mesa de trabajo tuvo una duracion
maxima de 120 minutos una vez iniciada la
presentacion de la tematica.

Asignacion de Roles

Durante los foros, fue fundamental que el personal
que tenia delegada una funcion, garantizara
condiciones Optimas para el desarrollo y gestion
del evento, contribuyendo al cumplimiento de los
objetivosy metas planteados.

Por ello, las responsabilidades se dividieron para los
Moderadores, Relatores y Personal de Apoyo.
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13.
14.

Moderador/a

Bienveniday presentacion.

Expone la tematica de la mesa.

Convoca a las y los ciudadanos a exponer algun proyecto
relacionado con la tematica.

Abre los espacios para presentar problematicas y propuestas
sobre los temas abordados.

Establece el orden de participacion.

Incentiva el intercambio fluido de ideas.

Facilita el desarrollo de la sesion.

Moderay estimula el debate.

Tiene el control de la palabra y lo que esta sucediendo.

. Administra el tiempo de intervencion de cada uno de las y los

participantes, el cual fue de 5 minutos como méaximo.

Organiza los espacios de réplica, su duracion y orden de
intervencion.

Interviene y hace correcciones de rumbo si la discusion se aparta
deltema.

Mantiene un clima de anélisis, interésy apertura en las discusiones.
Solicita al Relator/a los puntos fundamentales establecidos en la
minuta y los presenta a manera de resumen para concluir con la
mesa.

-

i

Relator/a

Redacta el informe parcial y final de la mesa.

Obtiene, previo a la sesion, una copia de los archivos electronicos
de las presentacionesy otros materiales que puedan ser
mostrados en el desarrollo de la mesa por parte de los
participantes.

. Verifica que el equipo de cOmputo asignado funcione

correctamente y contenga los formatos de trabajo. Asimismo,
corrobora que dichos formatos se encuentren respaldados de
formaimpresa.

Toma nota de las discusionesy los acuerdos para poder asentar
un resumen de las conclusiones.

. Solicita aclaraciones alasy los participantes cuando existan

dudas enlas conclusionesy observaciones para registrarlas.
Presenta un resumen a solicitud del Moderador/a.

Integra la minuta.

Recaba lafirma de cadauno delasylos participantes de lamesa de
trabajo.

Sin excepcion alguna, entrega al personal de apoyo los formatos
conlainformacion recabada.
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Personal de Apoyo

1. Asiste al moderador/ay relator/a en las actividades que lleven a cabo.
2. Registra la asistencia de los participantes a través de una hoja de registro.
3. Recopilatodos los formatos que se llenen al finalizar la mesa de trabajo.

Acudieron 15 personas de apoyo por parte de la Direccion de Planeacion para
cubrir las necesidades que surgieron en el desarrollo de los foros.

Documentos de Apoyo

Para la implementacion del foro, se utilizaron formatos de apoyo en las
discusiones.

A. Formato de Propuestas de Proyectos
B. Formato de Problematicas y Soluciones
C. Formato de Minuta de Trabajo

GOBERNADOR - ALEJANDRO ARMENTA

Mesas de Trabajo
* Definicién

Las mesas de trabajo son espacios colaborativos disenados para
elanalisis, discusion e intercambio de ideas en torno a uno o varios
temas de interés. En estas dinamicas, se pueden implementar
actividades participativas como lluvias de ideas, dialogos publicos
o debates, en las cuales se aprovecha el conocimiento y las
perspectivas individuales de cada participante para enriquecer las
conclusionesy propuestas colectivas.

Para asegurar la participacion de todas las personas integrantes de
lasmesas, el personalde apoyo entrego el formato deidentificacion
de problematicas y propuestas de solucion al momento de tomar
asistencia. Con ello se garantiza que, aunque una persona No
tenga una participacion oral, se tomen en cuenta sus inquietudes
a partirde lo plasmado en el formato de trabajo.
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Tabla 1. Programa de desarrollo de las mesas de trabajo

Fuentes: SPFyA. Subsecretaria de Planeacion.
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10:00 horas' 1. Acto Protocolario

10:30 horas

10:50 horas 2. Registro de

asistentes

1:00 horas | 3.Presentacion de
la mesa de trabajo
4. Intervencion de
la persona
moderadora
5. Identificacion de
problematica
6. Propuesta de
soluciones

11:15 7.Propuesta de

al3:15 proyectos

horas
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8.Propuestade
acciones, ideas
o proyectos

9. Formato de
observaciones del
moderador/a

10. Formato de
minuta
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- Presentar el foro y a las autoridades presentes

- Palabras de bienvenida

- Mensaje por parte del Subsecretario de Planeacion
y de las diferentes autoridades

- Tomar lista de las personas que asistan por mesay
entregarles los formatos de identificacion de
probleméticas y soluciones, asi como del formato de
propuestas de proyectos, en caso de haberlos

- Dara conocer la tematica que se va a tratary
presentar a la persona moderadora y relatora

- Iniciar el didlogo entre las personas asistentes

- Analizar las principales problematicas a las que se
enfrenta el estado de acuerdo con la percepcion de los
integrantes de la mesa

- Integrar las posibles soluciones que los integrantes de
las mesas proponen para enfrentar las problematicas:

- Recolectar los proyectos que se tengan por parte
delosintegrantes de las mesas

«Recabar las acciones, ideas o propuestas de los
integrantes de las mesas

« Resumir la informacion que se debatio en la mesa

- Dar certeza de los acuerdos y decisiones que
se tomaron en las mesas
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Subsecretaria

de Planeacion

Traslado del auditorio a las mesas de trabajo / se aprovecha un espacio para el coffe break

Personal de apoyo

Moderador/a

Moderador/a -

Moderador/a -

Moderador/a -

Moderador/a -

Moderador/a -

Relator/a

Relator/a
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Relator/a
Relator/a
Relator/a
Relator/a

Relator/a
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Gestion de los Foros Mapa 1. Mapa Regional de las Sedes de los Foros Presenciales de Consulta Ciudadana

* Sedes

La seleccion de las sedes obedecio a criterios de seguridad, comodidad y accesibilidad para los asistentes, por ello, se determino que
debian de tener un espacio amplio y adecuado, con capacidad suficiente para albergar al publico previsto y garantizar una 6ptima
accesibilidad tanto para las personas asistentes como para lasy los colaboradores.

Ademas, contaron con aulas equipadas que permitieron la realizacion de las mesas de trabajo e incluyeron material de apoyo para la H hi
presentacion de los temas. uauchinango

En cuanto ala eleccion de los municipios donde se llevaron a cabo los foros, se tuvo en cuenta que las regiones territoriales seleccionadas
cumplieran con la representatividad necesaria en cuanto a terminos econdmicos y sociales con la finalidad de reflejar de manera \
equilibrada las necesidades, perspectivas y prioridades de los diversos sectores de la poblacion. Teziutlan

Esta representatividad aseguro que las opiniones que se recogieron en los foros, derivaron de una diversidad de contextos y realidades, Sedes
favoreciendo un analisis integral e inclusivo para la elaboracion del PED. [ . Tecnolégico Superior de Huauchinango
Instituto Tecnolégico Superior de Teziutldn

Tabla 2. . Calendarizacion de los Foros de Consulta Ciudadana

- Complejo Regional Nororiental BUAP Campus Libres
a
Foro No. Fecha Municipio Sede - Complejo Cultural Universitario BUAP
1 14/01/2025 Huauchinango Instituto Tecnoldgico Superior de Huauchinango Instituto Tecnolégico Superior de Acatian de Osorio
2 17/01/2025 Teziutlan Instituto Tecnoldgico Superior de Teziutlan B coroicio Regional Mixteca BUAP Campus lzticar de Matamoros
3 20/01/2025 Acatlan Instituto Tecnolégico Superior de Acatlan de Osorio Tehuacdn
. . . . . Complejo Regional Sur BUAP Campus Tehuacdn IZ(I car d e
4 21/01/2025 Iz4car de Matamoros Complejo Regional Mixteca BUAP Campus Izucar de Matamoros Matamoros
5 23/01/2025 Libres Complejo Regional Nororiental BUAP Campus Libres
6 24/01/2025 Tehuacan Complejo Regional Sur BUAP Campus Tehuacan
7 28/01/2025 Puebla Complejo Cultural Universitario BUAP

Fuente: SPFyA. Subsecretaria de Planeacion

Fuente: SPFyA. Subsecretaria de Planeacion Acatlan de Osorio
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Tabla 3. Calendarizaciony Sedes de los Foros Presenciales de Consulta Ciudadana

" Tematica de la mesa de trabajo ™ Posibles temas a tratar | Perfil de posibles invitados

14/01/2025 - Especialistas en infraestructura

- Bienestar publicay desarrollo urbano.

Instituto Tecnolégico
Superior de Huauchinango

« Lideres comunitarios de zonas con
necesidades especificas.

ol EEE G - Directivos y docentes de distintos
niveles educativos.

+ Académicos expertos en
politicas educativas.

- Salud « Profesionales de la salud.
« Representantes de hospitales
publicosy privados.

«Investigadores/as y académicos

- Ciencia, Humanidades, L
de ramas cientificas.

Tecnologia e Innovacién
Foros Presenciales
de Consulta
Ciudadana

+ Miembros del CONACYT o

1.Humanismo con e
similares.

10:00 a15:00 .
Bienestar

horas
+ Representantes de comunidades
indigenasy afromexicanas.

17/01/2025 Instituto Tecnolégico

Superior de Teziutlan

- DIF Sistema Nacional Para el
Desarrollo Integral de la Familia

- Lideres tradicionales y
autoridades comunitarias.

+ Representantes de organizaciones
de atencion a personas con
discapacidad.

+ Asociaciones que trabajen con
personas en situacion de calle.

«Pueblos Indigenas

« Atletas locales y nacionales de

- Deporte y Juventud
P Y alto rendimiento.
- Organizaciones juveniles y
consejos de juventud.
. Artey Cultura - Artistas y creadores/as locales en

diversas disciplinas.

- Promotores/as culturales y
gestores de espacios artisticos.
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20/01/2025 Instituto Tecnolégico 2. Prosperidad y Economia « Desarrollo Economicoy
Superior de Acatlan Trabajo

- Agricultura y Desarrollo
Rural
- Desarrollo Turistico

Foros Presenciales

g,e Sogsu'ta 10:004 15:00

iudadana hoos
4 21/01/2025 Complejo Regional Mixteca 3.Gobierno Incluyente - Planeacion, Finanzasy

Campus lzucar de Matamoros
BUAP

Administracion

« Anticorrupciony Buen
Gobierno
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+Sindicatos y lideres sindicales.

+ Representantes de camaras
industriales y de comercio.

«Empresarios/as y
emprendedores/as.

+ Productores/as agricolas y
ganaderos/as locales.

- Asociaciones de productores/as y.
cooperativas rurales.

« Empresarios/as del sector turistico.

- Expertos /asen turismo sostenible
yaccesible.

« Expertos/asen politica fiscal y
recaudacion de ingresos.

- Representantes del SATy
autoridades tributarias estatales.

- Especialistas en presupuestacion
y gasto publico.

+ Miembros del Comité de
Participacion Ciudadana del Sistema
Estatal Anticorrupcion.

+ Organizaciones de la sociedad civil
especializadas en transparencia 'y
rendicion de cuentas.
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m ™ Tematica de la mesa de trabajo ™ Posibles temas a tratar | Perfil de posibles invitados

23/01/2025
Campus Libres BUAP

Foros Presenciales

Complejo Regional Nororiental

GOBERNADOR - ALEJANDRO ARMENTA

4.Seguridad y paz social

- Gobernacion

- Seguridad Publica

- Abogadas/os especializadas/os en
derecho constitucional y
administrativo.

- Representantes de colegiosy
barras de abogadas/os.

- Expertas/os en criminologia,
prevencion del delito y seguridad
ciudadana.

- Representantes de asociaciones
de victimas del delito.

| Gobierno del Estado
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m Temdatica de la mesa de trabajo Posibles temas a tratar Perfil de posibles invitados

1.Ninas, Ninos y
Adolescentes

2.Jovenes

- Educacion de calidad e
inclusiva

+ Salud fisicay mental

- Protecciony derechos
humanos

- Capacitaciony empleo
« Educacion
« Salud

- Cultura, deporte y recreacion

‘Representantes de consejos
infantiles y juveniles.

+Ninas, ninos y adolescentes.

:Lideres de colectivos juveniles.

-Representantes de asociaciones
estudiantiles y centros juveniles.

« Estudiantes.

Foro Presencial

de Consulta 7 de Consulta

28/01/2025  8:00a14:00  ComplejoCultural

Ciudadana 10:00 a 15:00
6 24/01/2025

Complejo Regional Sur
Campus Tehuacan
BUAP

5. Desarrollo sustentable y sostenible

- Medio Ambiente,
Desarrollo Sustentable y
Ordenamiento Territorial

«Movilidad y Transporte

- Infraestructura

- Especialistas en gestion ambiental
y conservacion de recursos
naturales.

- Arquitectas/os, urbanistas e
ingenieras/os civiles.

- Representantes de empresas de
transporte publico y privado.

- Lideres de colectivos ciclistas y de
movilidad peatonal.

- Representantes de empresas
constructorasy camaras del sector.

+ONG'sy colectivos enfocados en
la accesibilidad y urbanismo
incluyente.

Especializada

horas Universitario BUAP

3.Inclusiony Diversidad

4. Migrantes

- Derechos Humanos e
Igualdad

- Seguridady justicia
«Salud integral

«Cultura

- Derechos Humanosy
Proteccion

«Empleoy Desarrollo
Econdémico

- Integracion social

+Remesasy desarrollo
comunitario

+Activistas y defensores/as de los

derechos LGBTQI+.

-Representantes de colectivos
que trabajan en temas de salud,
educacion, derechos humanosy
seguridad de la comunidad
LGBTQI+.

-Personas LGBTQI+.

-Representantes de
comunidades migrantes localesy
retornadas.

-Organizaciones de apoyo a
migrantesy refugiados.

-Personas migrantes con
experiencia en procesos de
reintegracion.
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5.Mujeres

6. Personas con Discapacidad

Foro Presencial
7 de Consulta
Especializada

28/01/2025 8:00al14:00  Complejo Cultural
horas Universitario BUAP

7.Poblacion Indigena y Afromexicana

-lgualdad de géneroy
empoderamiento

- Erradicacion de la violencia
de género

« Capacitaciony empleo

- Familiay cuidado

- Derechos humanos e
inclusion

- Accesibilidad universal
- Saludy rehabilitacion

+ Apoyo a cuidadores

«Reconocimiento y derechos
humanos

« Educacion intercultural e
inclusiva

« Proteccion de la culturay el
patrimonio

- Protecciony seguridad

GOBERNADOR - ALEJANDRO ARMENTA

-Colectivos feministasy de
equidad de género.

-Activistas por los derechos de
las mujeres.

-Mujeres empresarias,
emprendedoras, académicas.

-Organizaciones de la
sociedad civil enfocadas en
discapacidad.

-Personas con discapacidady
sus familias.

-Expertas/os en accesibilidad e
inclusion.

-Representantes de comunidades
y autoridades tradicionales.

«Lideres comunitarios y promotores
culturales.

-Artesanas/os, productoras y
representantes de economias
locales.

-Organizaciones que promuevan los

derechos indigenas y afromexicanos.
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8. Adultos Mayores

9. Sector Empresarial

Foro Presencial

7 de Consulta
Especializada horas

28/01/2025 8:00a14:00 = Complejo Cultural
Universitario BUAP

10. Por Amor a Puebla

Fuente: SPFyA. Subsecretaria de Planeacion

- Salud
« Educaciony capacitacion
- Cuidadoy apoyo

«Culturay recreacion

+Apoyo a pequenas y medianas
empresas

-Formaciony empleo
+Acceso a financiamientos

-Simplificacion administrativa

Temas deinterésy de
atencion prioritaria por
parte de las diferentes
poblaciones delos
municipios de la region

-Representantes de asociaciones
de personas mayores.

«Instituciones de cuidado y centros
de dia.

-Expertas/os en gerontologia y salud
deladulto mayor.

+Personas mayores.

«Camaras empresarialesy
asociaciones de negocios.

-Representantes de pequenas,
medianasy grandes empresas.

:Lideres de empresas socialmente
responsables.

-Emprendedores/asy startups con
impacto social.

-Presidentas/es municipales.
*Regidoras/es.

-Directoras/es de area.
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Difusion de los Foros Recoleccion de Informacién

Plataforma Digital y g
Esquema 2. Proceso de Recoleccion de Informacion

« Definicion

La plataforma digital es un espacio disenado para informar, convocary facilitar la interaccion con la ciudadania.

Sirvi6 como un canal accesible e inclusivo donde las personas pudieran obtener informacion clara sobre los objetivos, tematicas y
dinamicas de los foros, ademas de permitir la inscripcion, el envio de propuestas y la retroalimentacion.

6 1

Organizacion

Extraer datos
representativos

de la informacién

<]
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* Objetivo

Impulsar la difusion y el acceso a los foros via remota.

* Imagen Institucional

5 —— o000 =0 2
Capturar y o = — Depurar
monitorear la .@% = O formatos
informacioén incompletos
4 = E 3
Establecer criterios — o H Establecer un formato
para la captura a3 Y de captura

Fuente: SPFyA. Subsecretaria de Planeacion
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Resultados

Fue necesario el analisis de los resultados de la consulta ciudadana para
traducir las opiniones y propuestas de los ciudadanos en acciones concretas.
Por ello, se detalla el proceso del analisis.

1. Preparacion de la informacion para el analisis
2. Organizacion de los datos

3. Analisis cuantitativo

4. Analisis cualitativo

5. Correlacion de los datos

6.Integracion de conclusiones

7. Presentaciony descripcion de resultados

1. Preparacion de la Informacién para el Andlisis

* Revisar los objetivos de la consulta:

Seretomaron los objetivos iniciales de la consulta, con la finalidad de enfocar el
analisis en el area estudiada.

* Revisar el tipo de datos:

Sereviso lainformacion recopilada para determinar el método a utilizar.

2. Organizacion de los Datos

* Agrupar los datos por categorias:
El organizar las respuestas en grupos tematicos facilitara el analisis.

* Codificacién de respuestas:
Algunos reactivos incluyen respuestas abiertas, por esto, es necesario
clasificarlas o codificarlas en categorias o temas recurrentes.

3. Andlisis Cuantitativo

* Frecuencia de respuestas:

Contar cuantas veces se ha seleccionado cada opcion de
respuesta. Esto identificara las preferencias mayoritarias o las
tendencias enlos datos.

* Creacién de tablas y grdficos:

Se usaran tablas, graficos de barras, pasteles o diagramas para
visualizar la distribucion de las respuestas. Con la finalidad de
facilitar la interpretaciony presentacion de los resultados.

4. Andlisis Cualitativo

* [dentificacion de patrones y temas recurrentes:
Serevisaran lasrespuestas abiertas y buscaran patrones o temas
encomun.

* Codificacion tematica:
El codificar las respuestas en categorias o tematicas.

5. Correlaciéon de Datos

* Contraste de la informacioén:
Lamayoriadelasrespuestasindican que lagente esta deacuerdo
o en desacuerdo con una problematica, solucion o propuesta, y
los comentarios cualitativos también apuntan a preocupaciones
similares.

= =

6. Integracion de Conclusiones

* Hallazgos:
Se consideran las siguientes preguntas para establecer conclusiones:

*¢Qué temas o preocupaciones son los mds recurrentes para las personas participantes?

* ;Cudles son las perspectivas mds comunes sobre las problemdaticas y soluciones presentadas?

* Priorizar temas:

Algunos temas pueden ser mas urgentes o relevantes que otros. Priorizar los temas segun la cantidad de
respuestas, la intensidad de las opiniones y suimpacto potencial en las politicas o decisiones que se van a
tomar.

7. Presentacion y descripcion de resultados

* Describir los resultados:

Se elaborara un informe donde se resuman los principales hallazgos; el cual incluira datos cuantitativos por

medio de graficosy tablas, que describira los temas cualitativos en palabras.

* Presentar recomendaciones de ejes:
Basado en el analisis, se ofreceran recomendaciones claras de la estructura del PED.
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lll. Resultados de los Foros

Consulta Ciudadana

Parala Consulta Ciudadana se llevd a cabo lo siguiente:

* Foros Presenciales de Consulta Ciudadanarealizados enlasregiones del Estado.
 Foro Presencial de Consulta Especializada realizado en el area metropolitana.

* Plataforma Digital.

Los foros se realizaron en 7 municipios cumpliendo con criterios de ubicacion
geograficayrepresentacionregional.Estoasegurd quelasopinionesrecolectadas

presentaran una diversidad de contextos y realidades, favoreciendo un analisis
integral e inclusivo para la elaboracion del PED.
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6 Foros Presenciales de
Consulta Ciudadana

* Definicion de las tematicas

En cada uno de los foros se
desarrollaron 5 Mesas de Trabajo.
En el caso del foro de Tehuacan, se
agrego una mesa que tratd temas de
Transparenciay Rendicion de cuentas.

Esquema 3. Mesas de Trabajo de los Foros Presenciales de Consulta Ciudadana

Fuente: SPFyA. Subsecretaria de Planeacion

Resultados de los 6 Foros Presenciales de Consulta Ciudadana

En las Mesas de Trabajo se tuvieron 1,716 asistentes; con 1119 participaciones representativas de diversos
temas, de los cuales resultaron 54 tematicas. De este total, las 10 mas mencionadas fueron las siguientes:

Grdfica 1. Los 10 principales temas mencionados en los Foros Presenciales de Consulta Ciudadana

Manejo Integral del Agua
Salud

Reduccion y Manejo Adecuado
de Residuos Solidos Urbanos

Educacion

Medio Ambiente y Desarrollo Urbano
Prevencion del Delito

Movilidad

Infraestructura

Presupuesto con Enfoque de
Género y Sostenibilidad

Servicios Basicos y Vivienda

Fuente: SPFyA. Subsecretaria de Planeacion
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Foro Presencial de Consulta
Especializada

* Definicion de las tematicas

Para el caso del Foro Presencial de
Consulta Especializada en que se
convoco al Area Metropolitana de
Puebla, y se realizd en el Complejo
Cultural Universitario de la BUAP en
Puebla, el dia 28 de enero de 2025, se
implementaron 10 mesas de trabajo.

GOBERNADOR - ALEJANDRO ARMENTA

Esquema 4. Mesas de Trabajo del Foro Presencial de Consulta Especializada

Adultos Mayores

Jovenes

Ninas, Ninos y
Adolescentes

Personas con
Discapacidad

Sector
Empresarial

Inclusiéon y
Diversidad

Fuente: SPFyA. Subsecretaria de Planeacion

Por Amor a
Puebla

Poblaciéon
Indigena y
Afromexicana
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Resultados del Foro Presencial de Consulta Especializada

En el Foro Presencial de Consulta Especializada se tuvieron 1,047 asistentes con 433 participaciones representativas de diversos temas, de

los cuales resultaron 81 tematicas. De este total las 10 mas mencionadas fueron las siguientes:

Grdfica 2. Los 10 principales temas mencionados en el Foro Presencial de Consulta Especializada

Salud Integral

Educacion Inclusiva y de Calidad
Desarrollo Sustentable y Sostenible
Inclusion Laboral

Empleo

Proteccion de los Derechos
Educacion y Capacitacion

Prevencion y Atencion de la Violencia de
Geénero

Deporte y Juventud

Seguridad y Paz Social

Fuente: SPFyA. Subsecretaria de Planeacion
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Asistencia Ciudadana en los 7 Foros Programas y Proyectos

Se recibieron 517 propuestas de proyectos por parte de la ciudadania, de las cuales la mayor cantidad se
capto a través de los Foros Presenciales de Consulta Ciudadana realizados en las regiones del Estado, con
320 propuestas.

Derivado delosForos Presenciales de Consulta Ciudadanay del Foro Presencial de Consulta Especializada, se cont6 con la participacion
de 2,763 personas.

Tabla 4. Asistencia a los Foros Presenciales de Consulta Ciudadana y Especializada

_ @ Personas de la diversidad sexual y de género Grafica 3. Propuestas de proyectos recibidas

Total de participantes en Mesas 1,513 1,239 2,763
Pueblay Zona Metropolitana 291 4435 11 1,047 .
y p Foros Presenciales de 320
Huauchinango 213 200 0 413 Consulta Ciudadana
Tehuacan 209 199 0 408 Foro Presencial de Consulta 100
Especializada

IzGcar de Matamoros 149 106 0 298 97
Plataforma Digital

Libres 140 115 0 255

Teziutlan 126 99 0 225

Acatlan 85 S 0 160 Fuente: SPFyA. Subsecretaria de Planeacion

Fuente: SPFyA. Subsecretaria de Planeacion




Resultados de los Programas y Proyectos por Sede Regional

ALEJANDRO ARMENTA

De las 320 propuestas recolectadas, se destaca que los municipios de Libres (64), Teziutlan (64) y Tehuacan (59) concentraron mas del

50% de éstas.

Grdfica 4. Propuestas de proyectos recibidas por Sede Regional

Complejo Regional Nororiental Campus Libres

Instituto Tecnoldgico Superior de Teziutldn

Complejo Regional Sur Campus Tehuacdn

Complejo Regional Mixteca Campus lzucar de Matamoros

Instituto Tecnoldgico Superior de Acatldn de Osorio

Instituto Tecnoldgico Superior de Huauchinango

Fuente: SPFyA. Subsecretaria de Planeacion
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Resultados de los Programas y Proyectos del Foro Presencial de Consulta Especializada
En el Foro Presencial de Consulta Especializada realizado en el Area Metropolitana se recabaron 100 propuestas de proyectos,
através de las 10 Mesas de Trabajo, de las cuales el 72% derivaron de las mesas de "Jovenes” (31), “Sector empresarial” (24) y

‘Mujeres” (17).

Grdfica 5. Propuestas de proyectos recibidas en el Area Metropolitana

. 31
Jovenes

: 24
Sector Empresarial

Mujeres i

Nifias, Nifios y Adolescentes
Adultos Mayores

Personas con Discapacidad
Por Amor a Puebla

Poblacion Indigena y Afromexicana

Inclusion y Diversidad

Migrantes

Fuente: SPFyA. Subsecretaria de Planeacion
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Resultados de los Programas y Proyectos de la Plataforma Digital

AtravésdelaPlataformaDigital, seregistraron 97 propuestas enfocadas en diversostemas, destacando: el suministrode agua
enlos municipios, la creacion de refugios de animales, iniciativas de reforestacion, apoyo a emprendedores, fortalecimiento
del campo poblano, impulso al sector agricola y cobertura médica.

Con base en lo anterior, estas tematicas se agruparon de acuerdo con las Mesas de Trabajo de los Foros Presenciales
Regionales de Consulta Ciudadana para su analisis.

Grdfica 6. Propuestas de proyectos recibidas en la Plataforma Digital

39
Prosperidad Y ECON O NNiCr |
. . 32
HUMANISMO Y BieN @ SO | s
Desarrollo Sustentable 21
y Sostenible

. . 3

Seguridad y Paz Social  |mes=
2
Gobierno Incluyente  |ms=

Fuente: SPFyA. Subsecretaria de Planeacion
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Problematicas y Soluciones

En el desarrollo de los dos tipos de Foros Presenciales de Consulta Ciudadana y la implementacion de la Plataforma Digital, se captaron
3,189 problematicasy 3,021 soluciones.

Cabe senalar que la diferencia entre ambas se debe a que no todas las problematicas planteadas tenian una solucion por parte de la
ciudadania.

Para el caso de la Plataforma Digital, se registro el mismo nimero de problematicasy soluciones (136).

Grdfica 7. Problematicas y Soluciones captadas

Foros Presenciales de —2,148
CONS Ut Cilic O C O O | s 2131

Foro Presencial de Consultl | pu———_—__—s—s— 905 41
Especializada | meees— 754 -
- K]
Plataforma Digital | 222 136
mmm Problemadticas m== Soluciones

Fuente: SPFyA. Subsecretaria de Planeacion
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Resultados de las Problematicas y Soluciones por Regién Resultados de las Problematicas y Soluciones por Mesa de Trabajo en las Regiones
De los Foros Presenciales de Consulta Ciudadana realizados en las regiones, destacan los municipios de Libres (494 Ademas, las Mesas de Trabajo “Gobierno Incluyente” (583) y “Desarrollo Sustentable y Sostenible” (570) fueron
problematicas y 490 soluciones) y Teziutlan (426 problematicas y 427 soluciones) como los que concentraron la mayor las que mas problematicasy soluciones registraron.
cantidad de propuestas.
Grdfica 8. Problematicas y Soluciones captadas por Region Grdfica 9 Problematicasy Soluciones captadas por Mesa de Trabajo
494 490
426 427 : 583
415 407 Gobierno Incluyente
375 372
67 2 Desarrollo Sustentable y 5/0
Sostenible
7 386
Seguridad y Paz Social
: : 312
Humanismo con Bienestar
Instituto Tecnoldgico  Instituto Tecnoldgico  Instituto Tecnoldgico Complejo Regional Complejo Regional Complejo Regional ) 249
Superior de Superior de Teziutldn  Superior de Acatldn Mixteca BUAP Nororiental BUAP Sur BUAP Campus Prosperldad Y Economia
Huauchinango de Osorio Campus lzucar de Campus Libres Tehuacdn
Matamoros . L,
Transparencia y Rendicion de 49
mmm Problemaéticas Soluciones Cuentas

Fuente: SPFyA. Subsecretaria de Planeacion Fuente: SPFyA. Subsecretaria de Planeacion
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IV. Formato A. Propuestas de Proyectos

Frente Vuelta

Resultados de las Problematicas y Soluciones del Foro Presencial de Consulta Especializada
Enlo que respecta al Foro Presencial de Consulta Especializada realizado en el area metropolitana, se recibieron un total de

908 problematicas y 754 soluciones, de las cuales las mesas de ‘Jovenes”y “Ninas, ninos y adolescentes” fue donde hubo
una mayor concentracion de estas.

Grdfica 10. Problematicas y Soluciones captadas por Mesa de Trabajo

. 154
Jovenes

141

Nifias, Nifios y Adolescentes
115

Por Amor a Puebla

Poblacién indigena y Afromexicana

Personas con Discapacidad
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Migrantes
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Sector Empresarial

Fuente: SPFyA. Subsecretaria de Planeacion
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VI. Formato C. Minuta de Trabajo

V. Formato B. Problematicas y Soluciones
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